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動産総合保険のご案内 

 

このたびは、当社をご用命いただき誠にありがとうございます。 

当社では、お客様に安心して物件をご使用いただくため、万一の事故に備え「動産総合保険」を付保しております。 

 

１．動産総合保険とは     

   

原則として全ての動産（但し、以下物件を除く）を対象とした日本国内で発生する偶然かつ外来の事故によって

生じる損害を総合的に担保する保険です。 

  

対象除外物件 

 

①不動産および不動産に準ずる物件 

（石油タンク、ガスタンク、アーケード、エスカレーター、エレベーター、塔類など） 

②航空機、船舶、自動車など 

 

２．保険金の支払われる損害  

   

この保険では、担保地域内における偶然かつ外来の事故によって生じた損害を填補いたします。 

 但し、「３．保険金が支払われない主な損害」にご注意願います。 

 

●通常予測される損害は以下のとおりです。 

①火災・落雷・破裂・爆発による損害 

②他物の衝突・落下・接触などによる破損・曲損 

③盗難 

④風災（暴風・竜巻など風による損害） 

⑤水災（台風・暴風雨・豪雨・洪水・土砂崩れなど、類似の自然災害に起因する損害） 

 

 

３．保険金が支払われない主な損害  

   

この保険ではさまざまな損害を填補いたしますが、以下の損害は対象外となります。 

 

①原因を特定できない損害、または、原因とされる事故との因果関係を立証できない損害 

②故意または重大な過失による損害 

③自然の損耗または劣化、さび、かび、変質、変色、ひび割れなど又はねずみ食い、虫食いによる損害 

④欠陥、または、瑕疵による損害 

⑤差押、収容、没収、破壊など国または公共機関の公権力の行使によって生じた損害 

⑥保険の目的の加工着手後の損害 

⑦戦争・暴動による損害 

⑧地震・噴火・津波による損害 

⑨原子力による損害 

⑩修理、清掃、解体、据付などの作業上の過失または技術の拙劣による損害 

⑪偶然な電気的・機械的事故による損害（機械内部に原因のある損害） 

⑫詐欺または横領による損害 

⑬置き忘れまたは紛失による損害 

⑭届け出て頂いている設置場所以外での損害 
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⑮以下いずれかに該当する部分に生じた単独損害 

A)真空管・ブラウン管・電球などの管球類 

B)ガラス部分 

C)弦（ピアノ線含む）および打楽器の打皮 

D)クローラ、ベルト、ワイヤロープ、チェーン、ゴムタイヤ、ホース類、ハンマー部分、フォーク・ドリル・

バケット・ショベルなどの刃またはつめに相当する部分、ケーシング、チューブなどの消耗品または消耗

材 

E)工具類 

F)潤滑油、燃料などの運転用資材 

⑯情報（プログラム、ソフトウェア及びデータ）のみに生じた損害、その結果を受けて生じた損害、損失 

 

４．保険期間  

  

保険期間は、検収日から満了日までとなり、再リース期間中も付保されます。 

（割賦契約の場合、割賦開始日から最終賦払金支払日までとなります） 

又、保険契約は１年ごとに更新されるため、保険の改訂により補償内容が変更となる場合があります。 

 

５．もしも事故が起こったら  

  

(1)速やかに当社ホームページにアクセスいただき下記方法によりご連絡願います。 

■受付方法 

当社ホームページ（https://www.mizuho-ls.co.jp/）より、画面右上「お問い合わせ」 

  ↓  

「動産総合保険に関するお問い合わせフォームはこちら」 

  ↓ 

「保険事故に関するお問い合わせ・ご連絡はこちら」より必要事項をご入力のうえ送信（受付完了） 

 

受付完了後、当社保険事故受付センター（以下センター）より、今後のお手続きをメールにてご案内いたし

ます。 

 
 

 衝突・落下 

接触等 
火災 水災 落雷 盗難 

事故状況報告書（当社書式） ○ ○ ○ ○ ○ 

写真（カラープリント） ○ ○ ○ ○ － 

修理見積書（原本） ○ ○ ○ ○ － 

証明書類  － 罹災証明書 
気象証明書 

又は新聞記事 

気象証明書 

又は新聞記事 

盗難届報告書 

（当社書式） 

 

① 「事故状況報告書」は、当社指定の用紙をご使用頂きます。 

②  事故の状況によっては、別途書類のご提出をお願いする場合がございます。 

③ 「事故状況報告書」の裏面の＜書類ご提出にあたっての注意事項＞を必ずご確認ください。 

必要書類一式をご提出頂き、当社から保険会社へ保険金の審査・請求依頼をいたします。 

保険会社による審査・保険金支払には申請から約 1ヶ月程度（目安）かかっております。 

 

 

(2)物件の修理と損傷部品の廃棄は、必ず、当社および保険会社の了承後にご着手願います。 
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(3)下記の場合は、保険金が支払われません。 

 

①お客様が、当社及び保険会社の了承以前に、物件の修理または損傷部品の廃棄に着手された場合で、且つ  

これを原因として保険会社の事実確認が不可能となった場合。 

②お客様や修理依頼先から、保険会社による問合せにご協力頂けない場合。 

③ご提出頂いた書類に事実と異なる記載をし、若しくはその書類、証拠を偽造、変造した場合。 

 

 

(4)下記の場合は、当社が保険金を請求できません。 

 

①ご提出頂いた書類に不備が有り事実の確認ができない場合、または虚偽の記載がなされた場合。 

②事故の原因が特定出来ない場合。 

 

(5)修理に直接関係のない以下の費用は、保険金支払いの対象となりません。 

 

①写真代、見積費用 

②損害の原因の調査費用、ならびに損害の範囲を確定するために要する調査費用 

③物件を再稼動するために要する点検・調整・試運転費用 

④修理費用のうち、応急措置的な修理（仮修理）に伴う費用 

⑤損害を受けた物件の代替として使用する物件の賃借費用 

⑥損害を受けた物件の復旧工事に伴う残業・深夜・休日勤務に伴う割増賃金の費用 

 

(6)保険金のお支払い 
 

①分損事故の場合 

 

お客様より「修理完了報告書（当社書式）」と、修理依頼先発行の「修理代金請求書」をご提出いただいた後

に、当社は保険会社から受領した保険金を限度として、お客様にお支払いいたします。 
 

②全損事故の場合 
 

全損事故の場合は、その時点で契約は終了し、規定損失金または残割賦代金をお支払い頂きます。 

但し、当社は保険会社より受領した保険金を限度とし、規定損失金または残割賦代金に充当させて頂きます。 

 

以 上 

 


